hecama’

IMPTROVE

lhre Experten fur
digitales Arbeiten.

Digitale Losungen, die im
Gesundheitswesen funktionieren und
daruber hinaus.

v Digital einfacher arbeiten

v/ Prozesse smarter gestalten

v Menschen besser erreichen

SalMon® Sales Monitor
Die smarte Vertriebsldésung

Der SalMon® Sales Monitor biindelt
Kundeninformationen, VertriebsaktivitGten
und Marktpotenziale an einem Ort. So wird
Vertrieb planbarer, transparenter und
wirkungsvoller. Das Tool nimmt Ihnen die
administrative Last ab, damit Sie sich auf
das Wesentliche konzentrieren kénnen: Ihre
Kunden und Ihr Wachstum.

Drei Funktionen, die SalMon® Sales Monitor
ausmachen:

0 Live-Vertriebsuibersicht: Alle

Verkaufsdaten in Echtzeit. Kein
manuelles Nachpflegen mehr.

e KI-gestitzte Kommunikation:

Schreiben Sie professionelle Kunden-E-
Mails in Sekunden. Die Kl von SalMon©
unterstutzt Sie mit kontextbezogenen
Vorschldgen.

e SalesPower - Marktabdeckung:

Analysieren Sie lhre Vertriebsstrategie
pro Kundensegment und identifizieren
Sie ungenutzte Marktpotenziale.

SalMon’

SalMon® Contract
Management

Vertragsmanagement neu gedacht

Vertrdge zentral verwalten, Fristen
automatisch tberwachen und
Genehmigungsprozesse digital abbilden.
SalMon® Contract Management schafft
Transparenz Uber Ihren gesamten
Vertragsbestand, von der Erfassung uUber
die FristenUberwachung bis zur
revisionssicheren Dokumentation.

Drei Funktionen, die SalMon® Contract
Management ausmachen:

Zentrale Vertragsiibersicht: Alle
Vertréige an einem Ort, Ubersichtlich,
durchsuchbar und jederzeit abrufbar.

Q Automatische Fristenliiberwachung:

Verpassen Sie keine Kundigungsfrist
mehr. SalMon® erinnert Sie rechtzeitig
an ablaufende Vertrége,
Verldngerungsoptionen und Termine.

e Genehmigungs-Workflows:

Strukturierte Freigabeprozesse fur neue
und gednderte Vertrdge, transparent,
nachvollziehbar und revisionssicher.
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SalMon

Softwareentwicklung

Individuelle Software prazise
entwickelt

Von der ersten Idee bis zum fertigen Produkt
entwickeln wir maRgeschneiderte
Softwarelésungen, die perfekt auf lhre
Prozesse, Inr Team und lhre Ziele
zugeschnitten sind.

Drei Prinzipien, die jedes unserer Projekte
leiten, vom ersten Code bis zum Go-Live
und daruber hinaus:

a Transparenter Prozess: Sie wissen immer,
wo |hr Projekt steht. Kein Ratselraten,
sondern agile Sprints mit regelmdaRigen
Updates und Demo-Terminen.

e Modernste Technologien: Wir wéhlen den
Stack, der zu Ihren Anforderungen passt,
nicht den, den wir schon immer
verwendet haben.

e Langfristiger Partner: Der Launch ist nicht
das Ende. Wir begleiten Ihr Produkt mit
Updates, Fehlerbehebung und
Weiterentwicklung.



Webseiten fir jede
Branche

Seiten, die fur Sie arbeiten

Moderne, schnelle und barrierefreie
Webseiten, die Vertrauen schaffen,
Informationen klar vermitteln und auf jedem

Zuverldassiger IT-
Support

Damit Ihre IT einfach léuft

Von der ersten Stérungsmeldung bis zur
langfristigen Systembetreuung: Unser IT-
Support sorgt dafurr, dass lhre Technik |auft,
damit Sie sich auf Ihre Kunden und Ihr Team

Social Media

Sichtbarkeit schaffen fur
Einrichtungen im Gesundheits- und
Sozialwesen

Wir machen |hre Einrichtung online sichtbar,
starken Ihr Vertrauen bei Patientinnen und
Patienten und helfen Ihnen dabei, neue

Gerdt Uberzeugen.

Drei Prinzipien, die jede Webseite erfullt, die
wir entwickeln:

Modernes, responsives Design flir jedes
Gerdit: Ihre Webseite sieht auf Desktop,
Tablet und Smartphone gleich gut aus
und l&dt schnell, egal wie Ihre Kunden auf
Sie zugreifen.

Barrierefreie Umsetzung: Webseiten, die
far jeden zugdnglich sind, unabhdngig
von Alter, Ger&t oder Einschrénkung. Klare
Struktur, gute Lesbarkeit, WCAG-konform.

Sichtbar bei Google und lokalen
Suchanfragen: Technisches SEO, saubere
Seitenstruktur und schnelle Ladezeiten
sorgen dafur, dass lhre Kunden Sie finden,
bevor sie zur Konkurrenz gehen.

konzentrieren kénnen.

Drei Prinzipien, auf die Sie sich verlassen
kébnnen:

Systembetreuung: Wir unterstttzen Sie bei
der Analyse, Eingrenzung und Behebung
von Stérungen und technischen
Problemen.

Schnelle Reaktionszeiten: Bei IT-
Problemen z&hlt jede Minute. Unser
Support-Team reagiert schnell und |6st
Stérungen, bevor sie Ihren Betrieb
beeintrdchtigen.

Erfahrung, Sorgfalt und hoher
Qualitédtsanspruch: Wir wissen, wie wichtig
zuverlassige IT fur reibungslose Abldufe ist.
Unsere Erfahrung hilft uns, schnell die
passende Lésung zu finden und Sie
zuverldssig zu unterstutzen.

Fachkrdafte far sich zu gewinnen.

Drei Ziele, die wir mit unserer Arbeit fur Sie
verfolgen:

Sichtbarkeit und Reichweite: Prasenz auf
den relevanten Social-Media-Kandélen
und stdrkere regionale Wahrnehmung.

Vertrauen und neue Kontakte: Expertise
sichtbar machen und Patientinnen und
Patienten sowie Fachkrdafte bereits vor
dem Erstkontakt erreichen.

Gezielte Kommunikation mit
messbarem Nutzen: Strategischer
Einsatz von Inhalten, um konkrete
Anfragen zu férdern, offene Stellen zu
besetzen und vorhandene
Behandlungskapazitdten besser
auszulasten.

Warum hecama IMPROVE?

Gegrundet 2025 von Gerrit Krause mit der
Vision, Digitalisierung einfacher, smarter und
praxisnaher zu gestalten — fur das
Gesundheits- und Sozialwesen und daruber
hinaus.

hecama IMPROVE verbindet jahrelange
Branchenerfahrung mit moderner Software,
Cloud-Technologien und praxisnahem
Management, speziell fur kleinere und
mittelgrofe Unternehmen.

Dabei entwickeln wir digitale Lésungen,
optimieren IT-Prozesse und machen Daten
nutzbar, um den Arbeitsalltag nachhaltig zu

erleichtern.
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Kontakt

Sie méchten Ihr Unternehmen digital besser
aufstellen, Prozesse vereinfachen oder online
sichtbarer werden?

Sprechen Sie uns an. Gemeinsam entwickeln
wir die passende Lésung.

Gerrit Krause
Geschdaftsfuhrer

Laura Krause
Fachliche Leitung

+49 1714394793
improve@hecama.de

www.hecama-improve.de

KarolinenstraRe 3 « 49808 Lingen (Ems)
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